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FUERZA 01

accesihilidad
digital b

las guias existen, pero no
siempre se vuelven requisitos
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PROLOGO - ANTES DE QUE SE ABRA EL TELGON

FUERZA 01 FUERZA 02

./.‘

accesibilidad ~ Heneldesarrollo

__——~—— CONFLICTO =—F—
._._._.--'“

d/l’g Ztal P investigacion <\\ los agentes ya trabajan
las guias existen, pero no dentro del flujo y llenan los
vacios

siempre se vuelven requisitos



Acto |
El problema doble
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Una pantalla puede compilar y
aun asi dejar fuera a personas

Texto mas grande Control por voz

ESCUCHA LA PANTALLA LEE CON LETRA MAS GRANDE HABLA EN VEZ DE TOCAR
= ) = = )
Tareas + Tareas + Tareas 4
) ® @




PROBLEMA

Una pantalla puede compilar y
aun asi dejar fuera a personas

Texto mas grande Control por voz

ESCUCHA LA PANTALLA LEE CON LETRA MAS GRANDE HABLA EN VEZ DE TOCAR
T — ) — — —
Tareas + Tar_“ + Tareas +

.
8
= 2
Solo oye "boton" El texto Nada en la pantalla

e "imagen" queda cortado se llama Eliminar
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Una pantalla puede compilar y
aun asi dejar fuera a personas

2,9

mil millones de
personas necesitan
productos de apovo

4+ MAS ALLA DEL ARTICULO ' WHO & UNICEF - GLOBAL REPORT ON ASSISTIVE TECHNOLOGY, 2022
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EL 95,9% del milldn de paginas
de inicio mas visitadas tiene
fallas WCAG detectables

@ fallas detectadas

| pasaron las pruebas automaticas

1 CUADRADO = 10.000 PAGINAS DE INICIO

WEBAIM MILIION, 2226
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EL 95,9% del milldn de paginas
de inicio mas visitadas tiene
fallas WCAG detectables

EEEEEEEEEE 95’9%

DEL MILLON DE PAGINAS DE INICIO MAS VISITADAS

B fallas detectadas

| pasaron las pruebas automaticas

1 CUADRADO = 10.000 PAGINAS DE INICIO




PROBLEMA - POR QUE LOS VERIFICADORES NO BASTAN

Sintactico vs semantico

Las herramientas de hoy detectan solo parte del problema: no
pueden juzgar el contexto ni la intencion.

SINTACTICO

Falta el atributo, codigo mal
formado.

Image("cart")
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Sintactico vs semantico

Las herramientas de hoy detectan solo parte del problema: no
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PROBLEMA - POR QUE LOS VERIFICADORES NO BASTAN

Sintactico vs semantico

Las herramientas de hoy detectan solo parte del problema: no
pueden juzgar el contexto ni la intencion.

, SEMANTICO
SINTACTICO

Atributo correcto, contenido

Falta el atributo, codigo mal )
equivocado.

formado.

. " - Image("cart")
mage('"car
g .accessibilitylLabel( "image" )

v EL VERIFICADOR LO MARCA
! PASA - VOICEOVER DICE “IMAGE”
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PROBLEMA - IA EN EL FLUJO

Una encuesta a mas de 49.000 desarrolladores
de 177 paises:

4%

usan |A en el trabajo o planean empezar.

STACK OVERFLOW DEVELOPER SURVEY, 2025

a7 /| 3@



PROBLEMA - IA EN EL FLUJO

Una encuesta a mas de 49.000 desarrolladores
de 177 paises:

4%

usan |A en el trabajo o planean empezar.

CONFIANZA EN LA PRECISION DE LA IA

2024 2025

43% D 33%

STACK OVERFLOW DEVELOPER SURVEY, 2025

87 | 3@
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Un prompt, muchas
decisiones que nadie tomo

- Crea una pantalla para e
listar v |

N

BARRERA DE ARTICULACION - NIELSEN, 2023



PROBLEMA

Un prompt, muchas
decisiones que nadie tomo

- Crea una pantalla para o
listar y eliminar mis Dynamic Type 4 —
tareas.

Tareas

&
Listo. Compila v e O cosssssss  [IPIRRIRERNEIA.-

O

e - I

Etiquetas de VoiceOver '

. Confirmacion '

BARRERA DE ARTICULACION - NIELSEN, 2023

. Estado vacio )



PROBLEMA

Un prompt, muchas
decisiones que nadie tomo

o
~

Crea una pantalla para © 4 —
listar y eliminar mis Dynamic Type ! Tareas w
rene. Sedmiondindio ~ 7 Acolon destructivg
i . Accion destructiva
[\__;' % e __,’
LO QUE EL DESARROLLADOR TENDRIA 2

QUE EXPLICITAR m

o1 Plantear bien el problema

o2 Dar contextoy
restricciones

. Confirmacion |

o3 Definir criterios de calidad

o4 Especificar el resultado ff: Estado vacio

esperado 2 \_ y,




*OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

Mejorar la accesibilidad digital
y abrir el uso avanzado de 1A en el
desarrollo de apps 10S



*OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

Mejorar la accesibilidad digital
y abrir el uso avanzado de 1A en el
desarrollo de apps 108

RQ1 RQ2
¢, Como pueden las skills curadas ¢.,Como perciben y usan
convertir las guias de UX y los desarrolladores iOS un

accesibilidad en procedimiento? flujo de trabajo con skills?

-~ EVENBETTER, EL ARTEFACTO . UN ESTUDIO CON 10 DESARROLLADORES



Acto Il
De la guia al procedimiento

Las skills curadas convierten las
guias en pasos que el agente sigue.




DOS MOMENTOS

Podemos usar IA en dos momentos de la accesibilidad
de una app: antes de que exista la pantalla y
después de publicarla.

01 DESDE EL INICIO
Planificacion
accesibilidad desde el disefio

SCREENAUDIT - ZHONG ET AL., CHI 2025



DOS MOMENTOS

Podemos usar IA en dos momentos de la accesibilidad
de una app: antes de que exista la pantalla y

despueés de publicarla.

01 DESDE EL INICIO
Planificacion
accesibilidad desde el disefio

' MENOS EXPLORADO

SCREENAUDIT - ZHONG ET AL., CHI 2025

69,2%

AUDITORIA
CON LLM

VERIFICADOR

31,3%

02 YA EN EL PRODUCTO

Detectar y corregir

AQUI ACTUA LA MAYORIA DE LAS HERRAMIENTAS

ScreenAudit AccessGuru FixAlly

DesignRepair



69,2%

DOS MOMENTOS _
pITORIA
A%ON LLM

VERIFICADOR

Podemos usar IA en dos momentos de la accesibilidad :
31,3%

de una app: antes de que exista la pantalla y
después de publicarla.

O1 pESDE EL INICIO 02 YA EN EL PRODUCTO

Planificacion Detectar y corregir

acce‘%bdzdaddesdeeldweﬁo AQUI ACTUA LA MAYORIA DE LAS HERRAMIENTAS

ScreenAudit  AccessGuru FixAlly

DesignRepair

. MENOS EXPLORADO

® EvenBetter CUBRE LOS DOS MOMENTOS

SCREENAUDIT - ZHONG ET AL., CHI 2025
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Un pedido corto carga
todo el procedimiento

$ /evenbetter-analyze

AGENT SKILLS SPECIFICATION, 2025



SKILLS DE AGENTES

Un pedido corto carga
todo el procedimiento

EVENBETTER-ANALYZE/SKILL.

description: auditar un
proyecto i0OS o SwiftUI

preguntar solo si el alc
esta claro

$ /evenbetter-analyze

o) .
leer primero el corpus:

"revisa mi app segun 1la
HIG de Apple"|

1 escanear - 2 verificar

informe HTML con archivo

CURADA A
AGENT SKILLS SPECIFICATION, 2025

NTES DE QUE EL AGENTE

MD

Cuando se usa

ance no -
Qué preguntar

49 clausulas Qué leer

3 informar

y linea

CORRA

12 [ 3@



EVIDENCIA

Importa quién escribe la skill

CURADA AUTOGENERADA

Escrita desde fuentes Escrita por el agente en el
verificables - revisada - momento - propensa a
versionada alucinaciones

SKILLSBENCH, 2026 - TASA MEDIA DE APROBACION FRENTE A UNA LINEA BASE SIN SKILLS



EVIDENCIA

Importa quién escribe la skill

CURADA

Escrita desde fuentes
verificables - revisada -
versionada

+16,6 PP

AUTOGENERADA

Escrita por el agente en el
momento - propensa a
alucinaciones

SKILLSBENCH, 2026 - TASA MEDIA DE APROBACION FRENTE A UNA LINEA BASE SIN SKILLS



POSTURA

La persona al mando, no al final

LA PERSONA . LalA La persona
< LalAdecide — <% — 2 P )
AL FINAL construye SESGO DE

AUTOMATIZACION

SHNEIDERMAN, 2020 - PARASURAMAN & MANZEY, 2010



POSTURA

La persona al mando, no al final

LA PERSONA . LalA La persona
% LalAdecide — <4 | g —aper
AL FINAL construye SESGO DE
AUTOMATIZACION
El agente
La persona 9

LA PERSONA ° marca el , Preguntay B . Lapersona

AL MANDO 2 B * muestra ™ decide
evidencia

SHNEIDERMAN, 2020 - PARASURAMAN & MANZEY, 2010
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D

EVENBETTER

Como funciona el sistema

o
X

asarrollads

olg

. R2 Control ~
A

Entorno
del
agente

Claude Code -

Codex

[ Corpus curado 49 clausulas

R1i Contexto

$

R4 Reutilizacion

Skills curadas

Planificar Analizar

Validar

Corregir

¢

Proyecto SwiftUI

REVISAR Y DECIDIR -O

~ R3 Trazable "

B BB
Artefactos

— R5 Legible

15 [ 3@



CORPUS CURADO

49 clausulas, y cada
hallazgo cita una

Disposicion 00000000 ®

Tipografia @O 000000 O

T e e e e Cada claysqla tiene un_II_), un_:s{
fuente publica, una verificacion

Componentes@ 0 000 © @

V unh patron correcto.

APUNTA A UN PUNTO PARA LEER SU CLAUSULA -
TOCA PARA FIJARLA

Navegacion 0 0 0000 O
Color 000000
Haptica 0000

= O 9 N OO0 OO0 O

ESCRITAS A PARTIR DE APPLE HIG - APPLE ACCESSIBILITY - WCAG 2.2

i6 [ 3@



CORPUS CURADO

49 clausulas, y cada
hallazgo cita una

Disposicion 0 00000000 CORPUS/IOS/TYPOGRAPHY.MD
Tipografia @ @ .O. 000 ## TYPO-UI-001 - Prefer system text
stvles
Accesibilidad @ 0O 000900 O
Source: Apple HIG: Typography
Componentes@ 0 0000 O

Check. Flag fixed .font(.system(size:))
on semantic text

Navegacion 0 0 0000 O
Color 000000
Haptica o000

Text("Account").font( .title2)

= O 9 N OO0 OO0 O

ESCRITAS A PARTIR DE APPLE HIG - APPLE ACCESSIBILITY - WCAG 2.2
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CORPUS CURADO

49 clausulas, y cada
hallazgo cita una

Disposicion 0 00000000
Tipografia. @0 @000 ®
Accesibilidad @ 0 0000 O @
Componentes@ 0 000 0 @
Navegacion 0 0 0000 O
Color 000000
Haptica 0000

= N R N e o =

ESCRITAS A PARTIR DE APPLE HIG - APPLE ACCESSIBILITY -

CORPUS/IOS/TYPOGRAPHY.MD

ID estable

## TYPO-UI-001 - Prefer system text

stvles

Fuente publica

Source: Apple HIG: Typography

Check. Flag fixed
on semantic text

Verificacion concreta
.font(.system(size:))

Patron correcto

Text("Account").font( .title2)

WCAG 2.2

- EL HALLAZGO DE LA FIG. 2 CITA ESTA CLAUSULA

i6 [ 3@



Acto Il
La prueba en uso
Dos skills en accion y luego diez desarrolladores usandolas.
| |
“ ................ — “ "




*SKILL DE PLANIFICACION - EVENBETTER-IOS-EPIC

Primero planifica.
En una épica, pregunta antes de escribir codigo.

PLAN

PUBLICO

Gente que sigue series de TV.

PANTALLAS

v opciones cerradas

TabView - 3 pestanas.

PERSISTENCIA

SwiftData - un usuario.

ACCESIBILIDAD

- documentacion de
Apple consultada

Se adapta. Sin truncar.

PLAN + TAREAS DE DESARROLLO



*SKILL DE AUDITORIA - EVENBETTER-ANALYZE

La skill que audiia una app que va existe.

PASO DE LA DEMO

Escribe la skill en Claude Code

> /evenbetter-analyze

ENTRADA . ANALISIS DEL PROYECTO » CORPUS EVENBETTER

. INFORME




*SKILL DE AUDITORIA - EVENBETTER-ANALYZE

La skill que audiia una app que va existe.

iCompras

© EL INFORME QUE ESCRIBIO LA SKILL

0 U

W adicionar

Q.
.y 7 18 1 o
AirPods Pro
ENTRADA . ANALISIS DEL PROYECTO -~ CORPUS EVENBETTER
&= B
Cafeteira Liquidificador — I N F O R M E
Automitica Potente
APP
ICOMPRAS



s APP DEL ESTUDIO - AROMA CARE

Un hallazgo, de la
evidencia a la correccion

En el estudio, la auditoria de Aroma Care encontré 55 problemas: 15 criticos y 40 altos.

#v_8c5a3fle2b4a7d9céelf5a2b | A HIGH

Fixed point size typography should use system text styles for adaptive scaling.

FIG. 2 - PRIMER HALLAZGO - CITA TYPO-UI-001



« APP DEL ESTUDIO - AROMA CARE

Un hallazgo, de la
evidencia a la correccion

En el estudio, la auditoria de Aroma Care encontré 55 problemas: 15 criticos y 40 altos.

#iv_8c5a3fle2b4a7d9céelfS5a2b | A HIGH |

Fixed point size typography should use systgm text styles for adaptive scaling.

Archivo y linea Problema + correccion

FIG. 2 - PRIMER HALLAZGO - CITA TYPO-UI-001

28 | 3
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Diez desarrolladores iOS,
una sesion de 30 minutos

® o © ® O ©o
SrEE ke A A A A A A
EN IO0S
<1ano 1-2 ainos 3-5 ainos

PENSAMIENTO EN VOZ ALTA - APROBADO POR EL COMITE DE ETICA EN INVESTIGACION DE MACKENZIE



ESTUDIO

Diez desarrolladores iOS,
una sesion de 30 minutos

e o o e o o
i 1ty A A AAAa

EN IOS
<1ano 1-2 anos 3-5 anos

¢ o o o o o ® o o
acenTte usapo A A A A A A A A A

Claude Code Copilot Ninguno
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ESTUDIO

Diez desarrolladores iOS,
una sesion de 30 minutos

e o o ® o o
e A A AAAa

EN IOS

® O ® & ©
acente usapo 4 A A A A A A A A
Claude Code Copilot Ninguno

PENSAMIENTO EN VOZ ALTA - APROBADO POR EL COMITE DE ETICA EN INVESTIGACION DE MACKENZIE
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SUS medio de 79,5, por
encima de lareferencia de 68

79,5

SUS MEDIO - N = 10

Referencia de la industria: 68

De bueno a excelente

FIG. 3 - SUS, BROOKE 1996 - BANDAS DE BANGOR ET AL., 2009



RESULTADOS

SUS medio de 79,5, por
encima de lareferencia de 68

REFERENCIA 68
0K - 3 E BUENO - 3 EXCELENTE - 4

® O ® 6 o ® ® O ®
SUS MEDIO - N = 10 '
Mediana 81,25
50 60 70 80 90 100
DE 15,1
Rango 57,5-100

FIG. 3 - SUS, BROOKE 1996 - BANDAS DE BANGOR ET AL., 2009



RESULTADOS

SUS medio de 79,5, por
encima de lareferencia de 68

REFERENCIA 68 MEDIA 79,5
0K - 3 E BUENO - 3 ; EXCELENTE - 4

® 0 ¢ i ® 0.0 @ ® O ®
SUS MEDIO - N = 10 ' :
Mediana 81,25 | MEDIANA 81,25
50 60 70 80 90 100
DE 15,1
Rango 57,5-100

FIG. 3 - SUS, BROOKE 1996 - BANDAS DE BANGOR ET AL., 2009
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Los diez participantes
leyveron bien el informe

- DESCUBRIR

40
0000

usaron el chat del
sitio

15 CRITICOS + 40 ALTOS - TODOS LOS CONTARON BIEN
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RESULTADOS

Los diez participantes

leyveron bien el informe

01 - DESCUBRIR

41
0000

usaron el chat del
sitio

15 CRITICOS +

40 ALTOS -

02 - PLANIFICAR

40
0000

llamaron a la skill
epic

TODOS LOS CONTARON BIEN

03 - AUDITAR

analizar - validar

- LEER

].O/IO

encontraron los 55
hallazgos




s RESULTADOS

En sus propias palabras

Respuestas abiertas del postest - traducidas del portugués

“Me gustd mucho como esta organizado el informe de errores y como se presenta
toda la informacion. Creo que también es una gran forma de aprender.”

“Gostei muito da forma como o relatorio de erros estd organizado e todas as informacoes sdo apresentadas. Acredito que também é
uma otima forma de aprendizado.”

CUESTIONARIO POSTEST - N = 10



* RESULTADOS

En sus propias palabras

Respuestas abiertas del postest - traducidas del portugués

“Las dificultades que tuve vinieron de mi poca experiencia con IA, pero el sitio fue
un gran apoyo para mis dudas.”

“As dificuldades encontradas foram relacionadas a inexperiéncia com o uso de IA, mas o site foi um otimo suporte para as dividas.”

CUESTIONARIO POSTEST - N = 10
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DISCUSION

Queé significa esto para las
herramientas con agentes

01

Un prompt
inicia una
interaccion
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DISCUSION

Qué significa esto para las
herramientas con agentes

01

Un prompt
inicia una
interaccion

02

Mostrar
evidencia, no
veredictos

I

03

Preguntar
cuando la
intencion
decide

04

El
onboarding
es parte
del sistema




EN LA PRACTICA 4+ MAS ALLA DEL ARTIcULO

Con las skills, agreguée las siete
a mi propia app del App Store

Accesibilidad

®
][0

AA

- » D

Weightics s
Weight Trend & BMI

APP STORE ©

{(©)

APP STORE - WEIGHTICS: WEIGHT TREND

VoiceOver

Control por voz

Texto mas grande

Interfaz oscura

Diferenciar sin usar solo el color
Contraste suficiente

Movimiento reducido

& BMI - NOV. 2026

il &



Con las skills, agreguée las siete
a mi propia app del App Store

Accesibilidad

®
][0

AA

. s D

Weightics s
Weight Trend & BMI

APP STORE ©

{(©)

VoiceOver

Control por voz

Texto mas grande

Interfaz oscura

Diferenciar sin usar solo el color
Contraste suficiente

Movimiento reducido

Cada funcion corresponde a una clausula del corpus

APP STORE - WEIGHTICS: WEIGHT TREND & BMI - NOV. 2026

v

v

v

v

v

v

T/7
el A11Y-UI-001
s COMP-UI-001
el TYPO-A11Y-003
el CLR-UI-003
sl CLR-UX-001
sl CLR-A11Y-001

sl A11Y-UX-001
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Lo que este estudio
todavia no muestra

LIMITACION

Sin linea base
Precision no medida
10 devs, 1 app

Solo i0S



LIMITACIONES

Lo que este estudio

todavia no muestra
LIMITACION LO QUE SIGUE
Precision no medida =
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El conocimiento curado guia al agente;
la decision sigue siendo humana.



CCCCCCCCC ON

El conocimiento curado guia al agente;
la decision sigue siendo humana.

17 49 79,5 10/10

skills instalables clausulas de iOS SUS medio h bien el informe



QUESTIONS - PREGUNTAS - PERGUNTAS

Thank you.

Gracias - Obrig

Marcello Gonzatto Birkan - Daniela Brazolin Flauto - Valéria Farinazzo
Martins

Universidade Presbiteriana Mackenzie - mgbirkan@icloud.com

LAY-A11Y-002 LAY-UI-001 LAY-UI-002 LAY-UI-003

evenbetter.mellofattura.com

LAY-UI-004

LAY-UX-¢€
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